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TERMOS DE USO BIKES CYCLE APP

Ao realizar o cadastro para utilizacdo do Aplicativo Bikes Cycle App, o
usuario se submetera automaticamente as regras e condi¢cdes destes Termos de

Uso.

O aplicativo permite que o usuario cadastrado no perfil "Empresa"
solicite coletas de objetos e mercadorias em seu estabelecimento comercial
cadastrado, os quais devem ser entregues a seus clientes ou destinatéarios,
desde que atendidos os requisitos de fornecimento pré-definidos pela Bikes
Cycle Entregas Inteligentes, tais como dimensdes e peso de objetos, raio de
cobertura e outros, informados no ato de adesdo ao servico. O usuario
"Empresa”, da mesma forma, submete-se aos requisitos deste termo, como ao
pagamento de taxas cobradas por cada solicitacdo de coleta efetuada via
Bikes Cycle App e aceita por um dos entregadores cadastrados. Apds aceite
por parte de um entregador, serd computada uma entrega, independente de
desisténcia. Antes do aceite de um entregador, € possivel cancelar uma

solicitacdo de coleta, sem qualquer custo.

A periodicidade das cobrancas pelas entregas computadas fica a critério
da Bikes Cycle Entregas Inteligentes e serdo feitas, preferencialmente, por e-
mail, de forma a haver transparéncia total. Para isto, podem ser enviados
relatérios de solicitacdes de coleta junto as cobrancas efetuadas e outros
dados que corroborem as cobrancgas.

O Bikes Cycle App foi desenvolvido para atender tanto servigcos de
delivery sob demanda (entregadores avulsos) como servi¢cos de delivery com
entregadores alocados (entregadores exclusivos). No caso do servico sob
demanda, ndo ha qualquer obrigatoriedade da Bikes Cycle Entregas
Inteligentes em ter entregadores sempre disponiveis, embora haja um
compromisso firmado de disponibilizar a maior oferta possivel do servico. Isto
deve ser levado em consideracdo pelos gestores dos respectivos
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estabelecimentos no momento da contratacdo do servi¢co, sobretudo quanto

aos riscos de indisponibilidade ou demora na entrega de seus produtos.

O aplicativo permite que o usuario cadastrado no perfil "Entregador"
aceite solicitacfes de coletas de objetos e mercadorias dos estabelecimentos
cadastrados em determinada area de atuacao, que sera definida a critério da
Bikes Cycle Entregas Inteligentes.

O cadastro de usuéario no perfil "Entregador" ndo constitui, em nenhuma
hip6tese, vinculo empregaticio destes com a Bikes Cycle Entregas
Inteligentes, uma vez que, estes entregadores se cadastram
espontaneamente, comparecem em dias e horarios de sua preferéncia e
ausentam-se a qualguer momento, sem a necessidade de autorizacdo. De
igual modo, ndo ha que se falar em remuneracao de natureza salarial, sendo

agquela advinda das taxas pagas por entregas aceitas.

Sera permitido um Unico cadastramento por usuario, devendo o0 acesso,
visualizacdo e uso do aplicativo ser feito pelo usuario em carater pessoal e
intransferivel. N&o € permitido o compartilhamento do aplicativo em qualquer site

ou ambiente virtual n&o autorizado pela Bikes Cycle Entregas Inteligentes.

Menores de 18 anos ndo podem se cadastrar. E proibida a realiza¢éo de
mais de um cadastro por usuario, bem como, um usuario se utilizar do cadastro

de outro usuario.

A Bikes Cycle Entregas Inteligentes podera, sem prévio aviso, bloquear e
cancelar o acesso ao aplicativo quando verificar que um usuario praticou algum
ato ou mantenha conduta que: (1) viole as leis e regulamentos federais, estaduais
e/ou municipais, (II) contrarie as regras destes Termos de Uso, ou (lll) viole os

principios da moral e dos bons costumes.

Toda e qualquer acdo executada ou conteldo cadastrado pelo usuario
para o uso do aplicativo serd de sua exclusiva e integral responsabilidade,

devendo este isentar e indenizar a Bikes Cycle Entregas Inteligentes de
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guaisquer reclamacoes, prejuizos, perdas e danos causados em decorréncia de

tais acdes ou manifestagoes.

A Bikes Cycle Entregas Inteligentes se reserva o direito de incluir, excluir
ou alterar os conteudos e funcionalidades do aplicativo, bem como suspendé-lo
temporariamente ou cancela-lo, a qualquer momento, independentemente de
aviso-prévio ao usuario, assim como, podera modificar estes Termos de Uso,
cuja versdo mais recente estara sempre disponivel para consulta no préprio

aplicativo.

A Bikes Cycle Entregas Inteligentes se exime de quaisquer
responsabilidades decorrentes de mau uso das informagdes cadastrais por

compartilhamento de senha ou guarda indevida de senha por parte do usuério.

As informacdes solicitadas ao usuario, no momento do cadastro, serdo

utilizadas somente para os fins previstos nestes Termos de Uso.

Fica eleito o Foro da Comarca da Cidade do Rio de Janeiro, Estado do
Rio de Janeiro, para dirimir quaisquer questdes decorrentes destes Termos de

Uso, que sera regido pelas leis brasileiras.
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